ODLUKA
O OBAVLJANJU KOMUNALNE DELATNOSTI

ZOOHIGIJENE

("Sl. list Grada Zrenjanina”, br. 34/2021)

| OSNOVNE ODREDBE

1. Predmet uredivanja

Clan 1

Ovom odlukom ureduje se nacin obavljanja komunalne delatnosti zoohigijene na teritoriji grada
Zrenjanina (u daljem tekstu: Grad), opsSta i posebna prava i obaveze vrsilaca komunalne
delatnosti zoohigijene i korisnika usluga na teritoriji Grada, nacin finansiranja i nadzor nad
vr§enjem komunalne delatnosti zoohigijene, kao i druga pitanja od znacaja za obavljanje
komunalne delatnosti zoohigijene.

Clan 2
Komunalna delatnost zoohigijene obuhvata poslove:

1. hvatanja, prevoza, zbrinjavanja i smestaja napustenih i izgubljenih Zivotinja u prihvatiliste za
zivotinje;

2. kontrole i smanjenja populacije izgubljenih i napustenih pasa i macaka;

3. neskodljivog uklanjanja i transporta leSeva Zivotinja sa javnih i drugih povrsina i objekata za
uzgoj, drzanje, dresuru, izlaganje, odrzavanje takmicenja ili promet Zivotinja do objekata za

sakupljanje, preradu ili uniStavanje sporednih proizvoda zivotinjskog porekla na nac¢in koji ne
predstavlja rizik po druge Zivotinje, ljude ili Zivotnu sredinu;

4. sprovodenje mera za smanjenje populacije glodara, insekata i Stetnih mikroorganizama
merama dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim povrSinama.

Clan 3
Pojedini izrazi upotrebljeni u ovoj odluci imaju sledec¢e znacenje:
1. zivotinje su: domacdi papkari i kopitari (domaca goveda, svinje, ovce, koze, konji, magarci,
mazge i mule), Zivina (kokoske, ¢urke, guske i dr.), lagomorfi (ze€evi, kunici i drugi glodari),

divljag, kao i druge zivotinje i ptice koje nisu zivina (psi, macke, pcele, gmizavci i dr.);

2. domace Zivotinje su Zivotinje koje je Covek odomadio i Ciji opstanak zavisi od neposredne
brige Coveka;



3. divlje Zivotinje su Zivotinje Cija vrsta odnosno rasa nije nastala pod uticajem Coveka kao
posledica ukrstanja, odnosno selekcije ili uzgojnih aktivnosti;

4. kuéni ljubimci jesu psi, domace macke, domace ptice, mali glodari, terarijumske,
akvarijumske i druge Zivotinje, koje se gaje ili drze za druzenje, rekreaciju, zastitu ili pomo¢
coveku;

5. vlasnik zivotinje jeste svako pravno ili fizicko lice, odnosno preduzetnik, koji ima pravo
Cuvanja, drzanja, uzgoja, gajenja, reprodukcije, transporta, koris¢enja i prodaje zivotinje, koji je
odgovoran za Zivot, zastitu zdravlja i dobrobit Zivotinje;

6. drzalac Zivotinje jeste svako pravno ili fiziCko lice, odnosno preduzetnik, koji ima pravo
cuvanja, drzanja, uzgoja, gajenja, reprodukcije, transporta, koris¢enja, prodaje na osnovu
pismenog odobrenja vlasnika Zivotinje, i koji je odgovoran za Zivot, zastitu zdravlja i dobrobit
zivotinje;

7. sporedni proizvodi Zivotinjskog porekla koji nisu namenjeni za ishranu ljudi jesu leSevi
Zivotinja, trup i delovi trupa Zivotinja, sastavni delovi tela Zivotinja, proizvodi Zivotinjskog porekla
i hrana Zivotinjskog porekla koji nisu hamenjeni i bezbedni za ishranu ljudi, stajnjak i otpad iz
objekata u kojima se priprema hrana za ishranu ljudi;

8. izgubljena Zivotinja je Zivotinja koja je napustila vlasnika, odnosno drzaoca, bez njegove volje
i koju on trazi;

9. napustena Zivotinja je zivotinja koja nema dom ili se nalazi izvan njega i liSena je brige i nege
vlasnika, odnosno drzaoca, i koju je on svesno napustio;

10. intervencija na Zivotinji je svaki zahvat kojim se sprecavaiju ili leCe bolesti i povrede,
odnosno menja fizi¢ka, psihiCka ili genetska celovitost Zivotinje;

11. liSavanje Zivotinje Zivota je postupak kojim se Zivotinji oduzima Zivot na nacin koji izaziva
trenutnu smrt;

12. prihvatiliSte za Zivotinje je objekat koji sluZi za privremeni ili trajni smestaj napustenih i
izgubljenih Zivotinja i pomoc i brigu o napustenim i izgubljenim Zivotinjama;

13. dezinfekcija jeste primena nacina, postupaka i metoda radi uniStavanja uzro¢nika bolesti
Zivotinja, uklju€ujuéi i bolesti koje se sa Zivotinja mogu preneti na ljude;

14. dezinsekcija jeste primena nacina, postupaka i metoda radi uniStavanja Stetnih insekata i
krpelja;

15. deratizacija jeste primena nacina, postupaka i metoda za uniStavanja Stetnih glodara;
16. javna povrsina, u smislu ove odluke, je povrSina utvrdena planskim dokumentom Grada koja

je dostupna svim korisnicima pod jednakim uslovima (javne saobracajne povrsine - putevi, ulice,
pesacke zone i sl., trgovi, javne zelene povrsine i dr.).



Clan 4

Organi Grada, vrSioci komunalne delatnosti zoohigijene i korisnici komunalnih usluga duzni su
da brinu o Zivotu, zastiti zdravlja i dobrobiti Zivotinja, da medusobno saraduju, koordiniraju i
uskladuju donoSenje i sprovodenje odluka u oblasti dobrobiti Zivotinja, te da postupaju u skladu
sa sledec¢im nacelima:

1. nacCelo univerzalnosti bola, koje podrazumeva da Zivotinje mogu da osete bol, patnju, stres,
strah i paniku, kao i obavezu Coveka da, pored oCuvanja vrste, brine i o zastiti Zivota i dobrobiti
svake jedinke;

2. nacelo brige o Zivotinjama, koje podrazumeva moralnu obavezu i duznost Coveka da postuje
Zivotinje i da brine o Zivotu i dobrobiti Zivotinja &iji opstanak zavisi neposredno od njega;

3. nacelo integralnosti, koje podrazumeva da drZavni organi i organi Grada, u okviru svog
delokruga, obezbeduju integralnu zastitu dobrobiti Zivotinja sprovodenjem medusobno
usaglasenih planova i programa;

4. nacelo odgovornosti, koje podrazumeva da je vlasnik, odnosno drzalac Zivotinja, odgovoran
za njihov Zivot i dobrobit i da je duZan da snosi troSkove njihovog zbrinjavanja ako viSe ne Zeli ili
nije u mogucnosti da se stara o njima.

I USLOVI | NACIN OBAVLJANJA KOMUNALNE DELATNOSTI
ZOOHIGIJENE

1. VrSioci komunalne delatnosti zoohigijene

Clan 5

Komunalnu delatnost zoohigijene iz ¢lana 2. stav 1. tac. 1., 2. i 3. ove odluke na teritoriji Grada
obavlja Javno komunalno preduzeée "Cisto¢a i zelenilo" Zrenjanin (u daljem tekstu: Preduzeée),
u skladu sa Akcionim planom, svojim godisnjim programom poslovanja, Uredbom Vlade
Republike Srbije o na¢inu i uslovima za otpocinjanje obavljanja komunalnih delatnosti, kao i
drugim propisima.

Komunalnu delatnost iz ¢lana 2. stav 1. tacka 4. ove odluke na teritoriji Grada mogu obavljati
privredno drustvo, odnosno drugo pravno lice ili preduzetnik, kome se, u skladu sa odredbama
zakona kojim se ureduje javno-privatno partnerstvo i koncesije, poveri obavljanje ove
komunalne delatnosti.

Clan 6

Preduzeée obavlja sledece poslove:

1. hvatanje, prevoz, zbrinjavanje i smestaj napustenih i izgubljenih Zivotinja u prihvatiliSte za
Zivotinje;

2. kontrola i smanjenje populacije izgubljenih i napustenih pasa i macaka;



3. organizovanje karantinskog smestaja Zivotinja;

4. neSkodljivo uklanjanje leSeva Zivotinja sa javnih i drugih povrSina i objekata za drZanje, uzgoj,
dresuru, izlaganje, odrzavanje takmicenja ili promet Zivotinja;

5. transport ili organizovanje transporta leSeva Zivotinja sa povrSina i objekata iz tacke 3. ovog
stava, do objekata za sakupljanje, preradu ili uniStavanje otpada zZivotinjskog porekla na nacin
koji ne predstavlja rizik po druge Zivotinje, ljude ili Zivotnu sredinu.

Preduzeée obavlja poslove iz stava 1. po prijavi drZzavnih i drugih organa, organizacija i sluzbi,
pravnih ili fiziCkih lica, po nalogu nadlezne inspekcije, odnosno na osnovu neposrednog
saznanja za postojanje razloga za postupanje.

Clan 7

Preduzece je duzno da organizuje svoj rad i poslovanje na nacin kojim se obezbeduje:

1. trajno i nesmetano pruzanje komunalnih usluga korisnicima pod uslovima i na nacin ureden
zakonom, drugim propisima i standardima donesenim na osnovu zakona;

2. propisani ili ugovoreni obim i kvalitet komunalnih usluga, koji podrazumeva ta¢nost u pogledu
rokova, sigurnost korisnika u dobijanju usluga i zdravstvenu i higijensku ispravnost u skladu sa
pozitivnim propisima;

3. preduzimanje mera odrZzavanja, razvoja i zastite komunalnih objekata, postrojenja i opreme,
koji sluze za obavljanje komunalnih delatnosti;

4. razvoj i unapredenje kvaliteta i vrsta komunalnih usluga, kao i unapredenje organizacije i
efikasnosti rada.

Clan 8
Sredstva za obavljanje i razvoj komunalne delatnosti zoohigijene obezbeduju se iz:
1. prihoda budzeta Grada;
2. namenskih sredstava drugih nivoa vlasti;
3. prihoda od prodaje komunalnih usluga;
5. drugih izvora, u skladu sa zakonom i drugim propisima.
Clan 9
Korisnik usluge je duzan da plati cenu za izvrSenu uslugu:

1. zbrinjavanja zivotinje, ako vise ne Zeli ili nije u mogucnosti da se o njoj stara;



2. hvatanja, prevoza, smestaja, ishrane i nege napustenih i izgubljenih, odnosno oduzetih

Zivotinja Ciji je viasnik;

3. neskodljivog uklanjanja leSeva Zivotinja Ciji je vlasnik sa javnih i drugih povrsina i objekata za
drzanje, uzgoj, dresuru, izlaganje, odrzavanje takmicenja ili promet Zivotinja.

Clan 10

Preduzece obavlja komunalnu delatnost zoohigijene u skladu sa Pravilnikom o radu
Zoohigijenske sluzbe (u daljem tekstu: Pravilnik), koji donosi nadlezni organ Preduzeca, uz
saglasnost Gradskog vec¢a grada Zrenjanina.

Pravilnikom se ureduje postupak i nacin obavljanja komunalne delatnosti zoohigijene, tretman
zZivotinja u prihvatilistu, organizovanje karantinskog smestaja, vodenje evidencije, udomljavanje
Zivotinja, odnosno njihovo vrac¢anje vlasniku ili drzaocu, kao i sprovodenje mera predvidenih
Programom kontrole i smanjenja populacije napustenih pasa i macaka na teritoriji grada
Zrenjanina.
Pravilnik se objavljuje u Sluzbenom listu grada Zrenjanina.

2. Prihvatiliste za zivotinje

Clan 11

Preduzece je duZno da organizuje rad prihvatiliSta za zbrinjavanje napustenih i izgubljenih
zivotinja (u daljem tekstu: Prihvatiliste), u skladu sa Uredbom Vlade Republike Srbije o nacinu i
uslovima za otpocinjanje obavljanja komunalnih delatnosti i propisima kojima se ureduje oblast

dobrobiti Zivotinja.

Za obavljanje delatnosti PrihvatiliSta Preduzece koristi objekat u svojini Grada, koji mu je dat na
koriSc¢enje.

Clan 12

Preduzece je duzno da se o Zivotinjama koje se nalaze u PrihvatiliStu brine sa paZnjom dobrog
domacina, i odgovorno je za Zivot, zdravlje i dobrobit Zivotinja u PrihvatiliStu.

Preduzece je duzno da vodi evidenciju o Zivotinjama koje se nalaze u Prihvatilistu, koju je
obavezno da ¢uva tri godine.

Preduzece je duzno da Zivotinjama koje se nalaze u PrihvatiliStu, a koje su bolesne ili
povredene, obezbedi odgovarajucu veterinarsku pomoc.

Zivotinja se moze liiti Zivota na human nagin:

- ako je povredena, neizlec€ivo bolesna, telesno deformisana ili na drugi nacin patoloski
onesposobljena tako da oporavak nije moguc, a Zivot za nju predstavlja bol, patnju, strah i stres;

- ako je dostigla starost pa joj otkazuju osnovne zivotne funkcije;



- ako se liSavanjem Zivota sprecava Sirenje, odnosno ako se suzbijaju i iskorenjuju zarazne
bolesti, u skladu sa zakonom kojim se ureduje veterinarstvo;

- ako zivotinja ne moze da se prilagodi uslovima smestaja, a njeno pustanje na slobodu
predstavlja opasnost za ljude, druge Zivotinje i Zivotnu sredinu;

- ako je u pitanju uniStavanje Stetnih glodara, ili je neophodno kontrolisati brojnost populacije
odredene vrste divljih Zivotinja, u skladu sa posebnim propisima;

- ako je lisavanje zivotinje Zivota od vece koristi za njenu dobrobit nego $to su patnje od daljeg
Zivota, u skladu sa misljenjem veterinara.

Preduzece je duzno da sacini plan zbrinjavanja zivotinja u slu€aju zatvaranja Prihvatilista ili
elementarnih nepogoda.

Sredstva za rad PrihvatiliSta obezbeduju se u skladu sa ¢lanom 8. ove odluke.
Clan 13

U PrihvatiliSte se smestaju:

1. napustene i izgubljene Zivotinje;

2. Zivotinje Ciji vlasnici, odnosno drZzaoci ne mogu viSe da se brinu o njima;

3. Zivotinje koje su oduzete od vlasnika, odnosno drzaoca od strane ministarstva nadleznog za
oblast veterinarstva;

4. Zivotinje koje su u opasnosti.

Prilikom smestaja u Prihvatiliste vrsi se trijaza, koja podrazumeva: utvrdivanje identiteta
Zivotinje, proveru na spisku trazenih Zivotinja, obaveStavanje vlasnika, odnosno drzaoca
zivotinje, pregled od strane veterinara i utvrdivanje zdravstvenog stanja i razvrstavanje zivotinja
prema vrsti i polu.

Clan 14
Preduzece je duZno da saraduje sa nadleznim veterinarskim sluzbama i organizacijama za

zastitu zivotinja, kao i da redovno obavestava javnost i druga prihvatiliSta za Zivotinje o
Zivotinjama koje se nalaze u Prihvatilistu.

Clan 15

TroSkove sakupljanja, prevozenja i zbrinjavanja napustenih i izgubljenih Zivotinja u Prihvatilistu
snosi vlasnik, odnosno drzalac Zivotinje, ukoliko je poznat.

Ukoliko vlasnik, odnosno drzalac Zivotinje nije poznat, troSkovi sakupljanja, prevozenja i
zbrinjavanja napustenih i izgubljenih zZivotinja u Prihvatili§tu obezbeduju se iz budzeta Grada.



Visinu troSkova iz stava 1. i 2. ovog €¢lana utvrduje Preduzece svojim Cenovnikom, na Kkoji
saglasnost daje Gradsko veée grada Zrenjanina.

Clan 16

Vlasnik, odnosno drzalac Zivotinje koji izgubi Zivotinju duzan je da tu Cinjenicu bez odlaganja, a
najkasnije u roku od tri dana od dana gubitka Zivotinje, prijavi Preduzecu i nadleznoj
veterinarskoj sluzbi.

Ako vlasnik, odnosno drzalac Zivotinje ne postupi u skladu sa stavom 1. ovog ¢lana, smatrace
se da je zivotinju napustio i duzan je da nadoknadi svu Stetu koju Zivotinja prouzrokuje od
trenutka napustanja do zbrinjavanja u Prihvatilistu ili na drugi nacin.

Lice koje pronade napustenu zZivotinju duzno je da o tome bez odlaganja obavesti Preduzece,
radi zbrinjavanja Zivotinje.

Clan 17

Udomljavanje napustenih i izgubljenih Zivotinja koje se nalaze u PrihvatiliStu vrsi se na osnovu
evidencije koju vodi Preduzece, u skladu sa posebnim propisima.

Udomiti se moze samo Zivotinja za koju je izdata potvrda veterinara o zdravstvenom stanju,
vakcinaciji i sterilizaciji.

Clan 18

Ako se domacoj Zivotinji koja je smestena u PrihvatiliSte ne pronade vlasnik ili drzalac, odnosno
ako se ne zbrine na drugi nacin, a njeno Cuvanje iziskuje nesrazmerne troSkove, Preduzece ce
zZivotinju prodati ili pokloniti.

Novac ostvaren prodajom Zivotinje na nacin iz stava 1. ovog ¢lana bice predat vliasniku,
odnosno korisniku zivotinje, ako se isti pronade, i to nakon naplate troSkova ¢uvanja u
Prihvatilistu i drugih troSkova koji su nastali u vezi sa zbrinjavanjem Zivotinje.

Ako se napustenom ili izgubljenom psu ili macki ne pronade vlasnik u roku od 30 dana od dana
smestaja u PrihvatiliSte, odnosno ako se ne zbrinu na drugi nacin, sa istima se postupa u skladu
sa Programom kontrole i smanjenja populacije napustenih pasa i macaka na teritoriji grada
Zrenjanina, $to podrazumeva da se psi i macke, nakon postupka sterilizacije, vakcinacije protiv
besnila, tretiranja protiv parazita i obeleZzavanja mikro€ipovanjem vracéaju na lokaciju hvatanja
(CNR program: uhvati-steriliSi-pusti).

Vlasnik kuénih ljubimaca iz stava 3. ovog ¢lana je Grad.

3. Neskodljivo uklanjanje i transport leSeva zivotinja

Clan 19

Neskodljivo uklanjanje leSeva zZivotinja sa javnih i drugih povrSina i objekata za uzgoj, drzanje,
dresuru, izlaganje, odrzavanje takmicenja ili promet Zivotinja podrazumeva sakupljanje, prevoz,



sahranjivanje, spaljivanje ili preradu na propisan nacin koji ne predstavlja rizik po druge
Zivotinje, ljude ili Zivotnu sredinu.

U vrSenju poslova neskodljivog uklanjanja leSeva Zivotinja iz stava 1. ovog €lana Preduzece je
duzno da:

1. prima prijave o postojanju leSeva Zivotinja;
2. neSkodljivo uklanja leSeve Zivotinja;

3. obavi ili organizuje prevoz leSeva Zivotinja do objekta za sakupljanje, preradu, ili uniStavanja
otpada Zivotinjskog porekla.

Neskodljivo uklanjanje leSeva Zivotinja iz objekata za uzgoj, drzanje, dresuru, izlaganje,
odrzavanje takmiCenja ili promet Zivotinja, odnosno sa povrsina koje nisu javne, Preduzece vrsi
po prijavi vlasnika ili drzaoca Zivotinja ili objekata, odnosno povrsina.

Vlasnik, odnosno drzalac Zivotinje ili objekta, odnosno povrsine iz stava 3. ovog €¢lana, duzan je
da Preduzecu bez odlaganja prijavi uginuce zivotinje, uz navodenje adrese i imena vlasnika,
odnosno drzaoca zivotinje, objekta odnosno povrsine.

Lice u Preduzecu koje primi prijavu o postojanju le$a Zivotinje na javnoj ili drugoj povrsini,
odnosno u objektu za uzgoj, drzanje, dresuru, izlaganje, odrzavanje takmicenja ili promet
Zivotinja, o tome bez odlaganja obavestava terensku sluzbu, koja je duzna da odmah izade na
lice mesta, ukloni le$, izvrSi dezinfekciju prostora i le$ transportuje u objekat za sakupljanje
leSeva Zivotinja.

Kada je Zivotinja uginula pod okolnostima koje se ne smatraju uobi€ajenim, le$ Zivotinje moze
biti uklonjen samo po nalogu veterinarskog inspektora.

Poslove neskodljivog uklanjanja leSeva Zivotinja sa javnih povrSina Preduzece vrSi na nacin koji
ne predstavlja rizik po druge Zivotinje, ljude ili Zivotnu sredinu, u skladu sa posebnim propisima.

TroSkove neSkodljivog uklanjanja leSeva Zivotinja iz stava 1. ovog ¢lana snosi vlasnik, odnosno
drzalac zivotinje, odnosno objekta ili druge povrsine sa koje se le$ uklanja, ukoliko je poznat.

Ukoliko vlasnik, odnosno drzalac zZivotinje Ciji se le$ uklanja, odnosno objekta ili povrSine sa koje
se le$ uklanja nije poznat, troSkovi uklanjanja ¢e biti isplaceni iz budzeta Grada.

Ukoliko se naknadno sazna za lice za Ciji racun su isplaceni troSkovi uklanjanja le$a Zivotinje na
teret budzeta Grada, to lice je duzno da nadoknadi isplaceni iznos budzetu Grada.

4. Mere kontrole i smanjenja populacije Stetnih organizama, glodara i insekata na
javnim povrsinama



Clan 20
Poslovi sprovodenja mera kontrole i smanjenja populacije Stetnih organizama, glodara i
insekata sprovodenjem mera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim povrS§inama
obuhvataju:
1. staranje o broju i vrsti prisutnih Stetnih organizama, glodara i insekata;

2. prijem prijava o prisutnosti Stetnih organizama, glodara i insekata;

3. preduzimanje mera kontrole i smanjenja populacije Stetnih organizama, glodara i insekata na
javnim povrsinama;

4. pracenje sprovodenja mera iz tacke 3. ovog stava;
5. druge poslove u vezi sa sprovodenjem mera iz tacke 3. ovog stava.

U obavljanju poslova iz stava 1. ovog ¢lana vrsilac komunalne delatnosti je duzan da ispunjava
uslove u skladu sa posebnim propisima.

5. Povredivanje lica od strane napustenih ili izgubljenih pasa ili mac¢aka
Clan 21

U slu€aju da dode do povredivanja nekog lica od strane napustenih ili izgubljenih pasa ili
macaka, oSteceni treba da se odmah, a najkasnije u roku od 24 sata, javi nadleznom lekaru radi
obavljanja pregleda.
Lekar koji je na osnovu pregleda utvrdio da je oStec¢eni zadobio povrede na nacin iz stava 1.
ovog €lana, duzan je da o tome odmah obavesti komunalnu miliciju, radi preduzimanja mera iz
njene nadleznosti.
Komunalna milicija je duzna da odmah nakon prijema prijave od strane lekara o tome obavesti

Preduzece, radi izlaska na teren i hvatanja psa, odnosno macke koji su ostecenom naneli
povredu, te da preduzme i druge mere iz svoje nadleznosti.

6. Info sluzba
Clan 22
Preduzece je duzno da organizuje servis za komunikaciju sa gradanima - Info sluzbu.
Info sluzba evidentira prispele prijave od strane gradana i prosleduje ih nadleznim organima.

Info sluZzba vodi redovnu evidenciju o broju prijava, kao i o reSenim, odnosno nereSenim
slu¢ajevima zbrinjavanja napustenih Zivotinja.

Info sluzba informiSe gradane o radu Prihvatilista i o rezultatima koji su postignuti u smanjenju
broja napustenih zivotinja.



1l KONTINUIRANOVIZJAéNJAVANJE KORISNIKA O KVALITETU
PRUZANJA KOMUNALNIH USLUGA

Clan 23

Preduzeée je duzno da jednom godiSnje sprovede postupak izjaSnjavanja korisnika o kvalitetu
pruzanja komunalnih usluga iz ove odluke, u trajanju od najmanje 30 dana.

Javni poziv za izjaSnjavanje iz stava 1. ovog ¢lana, Preduzece objavljuje u sredstvima javnog
informisanja od lokalnog znacaja, kao i na zvani¢noj internet stranici Grada i svojoj internet
stranici.

IzjaSnjavanje se moze organizovati i elektronskim putem.

Preduzece je duzno da u roku od 15 dana od dana zavrSetka izjasnjavanja dostavi Gradskom
veéu grada Zrenjanina izvestaj o rezultatima izjasnjavanja korisnika o kvalitetu pruzanja
komunalnih usluga.

Ukoliko su rezultati izjasnjavanja korisnika komunalnih usluga takvi da je vecina korisnika
zadovoljna pruzenom komunalnom uslugom, Gradsko veée o tome izvestava Skupstinu grada.

Ukoliko su rezultati izjasnjavanja korisnika komunalnih usluga takvi da veéina korisnika nije
zadovoljna pruzenom komunalnom uslugom, Gradsko vece pokrece postupak preispitivanja
rada Preduzeca, i nalaZe mu da otkloni nedostatke koji su navedeni u izjasnjavanju korisnika u
roku od 90 dana.

Ukoliko Preduzece ne otkloni nedostatke iz stava 6. ovog ¢lana, Gradsko vece o tome
obavestava Skupstinu grada, koja dalje postupa u skladu sa Zakonom o komunalnim
delatnostima.

IV POSTUPANJE U SLU,(VBAJU PLANIRANIH, ODNOSNO
NEPLANIRANIH POREMECAJA ILI PREKIDA U OBAVLJANJU
KOMUNALNE DELATNOSTI

Clan 24

Preduzece je duzno da u sredstvima javnog informisanja od lokalnog znacaja i na svojoj internet
stranici obavesti korisnike komunalnih usluga o planiranim ili o€ekivanim smetnjama i prekidima,
koji ¢e nastati ili mogu nastati u pruzanju komunalnih usluga, najkasnije 24 sata pre oCekivanog
prekida u pruzanju tih usluga.

Clan 25
U slu€aju nastupanja neplaniranih ili neoCekivanih poremecaja ili prekida u pruzanju komunalnih

usluga, odnosno obavljanju komunalnih delatnosti, Preduzece je duzno da bez odlaganja
preduzme neophodne mere za otklanjanje uzroka poremecaja, odnosno prekida, i to:



- da radno angazuje zaposlene na otklanjanju uzroka poremecaja, odnosno razloga zbog kojih
je doslo do prekida u obavljanju komunalnih delatnosti;

- da preduzme druge mere koje odrede nadlezni organi.
Clan 26

U slu€aju iz ¢lana 25. ove odluke, Preduzece je obavezno da, istovremeno sa preduzimanjem
neophodnih mera, obavesti nadleZnu organizacionu jedinicu Gradske uprave grada Zrenjanina
o razlozima poremecaja ili prekida, kao i o preduzetim merama.

Clan 27
Po prijemu obavestenja o neplaniranom prekidu isporuke, odnosno po utvrdivanju poremecaja
ili prekida u pruzanju komunalnih usluga, nadlezna organizaciona jedinica Gradske uprave

grada Zrenjanina duzna je da:

- odredi red prvenstva i nacin pruzanja usluga na nacin da sprec€i nastanak i Sirenje zaraznih
bolesti, odnosno nastanak znacajne odnosno nenadoknadive Stete;

- preduzme mere za hitnu zastitu komunalnih objekata i druge imovine koja je ugrozena;
- preduzme mere za otklanjanje nastalih posledica, kao i druge potrebne mere,

- utvrdi razloge i eventualnu odgovornost za poremecaj, odnosno prekid u obavljanju
komunalnih delatnosti, kao i pri€injenu Stetu.

Clan 28
Ukoliko Preduzecée ne preduzme mere za otklanjanje uzroka poremecaja, odnosno prekida u
pruzanju komunalnih usluga u odredenom roku, nadlezna organizaciona jedinica Gradske

uprave grada Zrenjanina preduzec¢e mere za hitnu zastitu komunalnih objekata i druge imovine
koja je ugrozena, na teret Preduzeca.

V ODREDBE O STRAJKU
Clan 29

U slu€aju prekida obavljanja komunalne delatnosti zoohigijene zbog Strajka zaposlenih,
Preduzece je duzno da obezbedi minimum procesa rada, i to:

- hvatanje, zbrinjavanje, prevoz i smestaj u PrihvatiliSte napustenih i izgubljenih Zivotinja koje su
bolesne ili povredene, odnosno koje predstavljaju opasnost po okolinu;

- neskodljivo uklanjanje leSeva zivotinja sa javnih povrsina do objekata za sakupljanje, preradu
ili uniStavanje otpada Zivotinjskog porekla, i



- obavljanje drugih poslova radi zastite zdravlja i bezbednosti ljudi, Zivotinja ili Zivotne sredine po
nalogu nadleZne inspekcije.

VI NADZOR
Clan 30
Poslove inspekcijskog nadzora nad obavljanjem komunalne delatnosti zoohigijene na teritoriji
Grada vrsi odeljenje Gradske uprave grada Zrenjanina nadlezno za inspekcijske poslove, preko
komunalnih inspektora.

U vrSenju inspekcijskog nadzora, komunalni inspektor je ovlas¢en da:

- izvrSi uvid u opSte i pojedinacne akte, evidencije i drugu dokumentaciju Preduzecéa, odnosno
drugih vrsilaca komunalne delatnosti;

- sasluSava i uzima izjave od odgovornih lica iz Preduzeéa, odnosno drugih vrsilaca komunalne
delatnosti, kao i drugih pravnih i fizi¢kih lica;

- pregleda poslovne prostorije, objekte, postrojenja i uredaje za obavljanje komunalne
delatnosti, odnosno koiji sluze koris¢enju komunalnih usluga, radi prikupljanja neophodnih
podataka;

- fotografiSe i snimi prostor u kome se vrsi inspekcijski nadzor, kao i druge stvari koje su
predmet nadzora;

- nalozi reSenjem da se komunalna delatnost zoohigijene obavlja na nacin utvrden zakonom,
drugim propisima i ovom odlukom;

- naloZi reSenjem izvrSavanje utvrdenih obaveza i preduzimanje mera za otklanjanje
nedostataka u obavljanju komunalne delatnosti zoohigijene;

- naloZi reSenjem korisniku izvr$enje utvrdenih obaveza;
- izda prekrsajni nalog, odnosno podnese zahtev za pokretanje prekr§ajnog postupka, krivicnu
prijavu, odnosno prijavu za privredni prestup, kada oceni da postoji sumnja da je povredom

propisa ucinjen prekrsaj, krivicno delo ili privredni prestup;

- zabrani obavljanje komunalne delatnosti iz ove odluke svim subjektima koji ne ispunjavaju
uslove predvidene zakonom, drugim propisima i ovom odlukom;

- zabrani obavljanje komunalne delatnosti zoohigijene svim subjektima kojima obavljanje ove
komunalne delatnosti nije povereno od strane Grada u propisanom postupku;

- preduzima i druge mere u skladu sa zakonom, podzakonskim propisima i ovom odlukom.



Clan 31
Preduzece, drugi vrsioci komunalne delatnosti zoohigijene, kao i druga pravna i fizicka lica,
duzni su da komunalnom inspektoru omoguée nesmetano vrSenje nadzora, i da mu bez
odlaganja stave na uvid i raspolaganje potrebnu dokumentaciju i druge dokaze i izjasne se o
¢injenicama koje su od znacaja za vrSenje nadzora.

Na reSenje komunalnog inspektora moze se izjaviti zalba Gradskom vec¢u grada Zrenjanina u
roku od 15 dana dostavljanja reSenja.

Zalba ne odlaZe izvréenje resenja. Gradsko veée grada Zrenjanina odluéuje o Zalbi u roku od 30
dana od dana prijema zalbe.

ReSenje Gradskog veca je kona¢no u upravnom postupku, i protiv njega se moze pokrenuti
upravni spor.

Clan 32
Komunalni inspektor u obavljanju poslova saraduje sa komunalnom milicijom, drugim drzavnim
organima, organima teritorijalne autonomije i lokalne samouprave, kao i imaocima javnih
ovlascéenja, sto obuhvata medusobno obavestavanje, razmenu informacija, pruzanje
neposredne pomocdi i preduzimanje zajedni¢kih mera i aktivhosti od znacaja za obavljanje
poslova komunalne inspekcije.

Komunalna milicija ima ovla$¢enje da izdaje prekrdajne naloge, kao i da preduzima druge
zakonom propisane radnje i mere.

Clan 33

Licu koje izvrSi radnju, koja je ovom odlukom odredena kao prekrsaj, komunalni inspektor,
odnosno komunalni milicionar, izdaje prekrsajni nalog u skladu sa zakonom i ovom odlukom.

VIl KAZNENE ODREDBE
Clan 34
Nov&anom kaznom u fiksnom iznosu od 100.000 dinara kazni¢e se za prekrsaj Preduzece, ako:

1. vr§i komunalnu delatnost zoohigijene suprotno odredbama ¢&lana 5. stav 1., €lana 7. i ¢lana
10. stav 1. ove odluke;

2. ne organizuje rad PrihvatiliSta za Zivotinje u skladu sa ¢lanom 11. ove odluke;
3. ne postupa u skladu sa ¢l. 12, 14. i 18. ove odluke;

4. ne vrSi neskodljivo uklanjanje leSeva Zivotinja u skladu sa ¢lanom 19. ove odluke;



5. u slu€aju planiranih prekida u pruzanju komunalnih usluga, odnosno obavljanju komunalnih
delatnosti, ne postupi u skladu sa ¢lanom 24. ove odluke;

6. u slu€aju nastupanja neplaniranih ili neo¢ekivanih poremecaja ili prekida u pruzanju
komunalnih usluga, odnosno obavljanju komunalnih delatnosti, ne postupi u skladu sa ¢l. 25. i
26. ove odluke;

7. za vreme $trajka zaposlenih ne obezbedi minimum procesa rada u skladu sa ¢lanom 29. ove
odluke;

8. ne uspostavi i vodi evidencije u skladu sa ¢lanom 12. stav 2. ove odluke;

9. ne donese Cenovnik usluga u skladu sa ¢lanom 15. stav 3. ove odluke, ili usluge ne
naplacuje u skladu sa Cenovnikom,

10. ne obezbedi kontinuirano izjasSnjavanje korisnika o kvalitetu pruZanja komunalnih usluga u
smislu Clana 23. ove odluke;

11. ne organizuje Info sluzbu u skladu sa ¢lanom 22. ove odluke.

Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana kazniée se i odgovorno lice u Preduzecu, nov€éanom kaznom
u fiksnom iznosu od 10.000 dinara.

Clan 35
Nov&anom kaznom u fiksnom iznosu od 100.000 dinara kazni¢e se za prekrsaj pravno lice, ako:
1. sprovodi mere kontrole i smanjenja populacije Stetnih organizama, glodara i insekata
sprovodenjem mera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim povrSinama, a ne
ispunjava uslove iz ¢lana 5. stav 2. ove odluke.;
2. sprovodi mere kontrole i smanjenja populacije Stetnih organizama, glodara i insekata
sprovodenjem mera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim povrSinama protivno

¢lanu 20. ove odluke.

Za prekrSaj iz stava 1. ovog Clana kaznice se i odgovorno lice u pravnom licu nov€anom
kaznom u fiksnom iznosu od 10.000 dinara.

Za prekrSaj iz stava 1. ovog €lana kaznice se preduzetnik novéanom kaznom u fiksnom iznosu
od 20.000 dinara.

Clan 36
Nov&anom kaznom u fiksnom iznosu od 10.000 kazni¢e se za prekrsaj fiziCko lice ako:
1. ne postupa u skladu sa ¢lanom 16. stav 1. ove odluke;

2. ne postupa u skladu sa ¢lanom 19. stav 4. ove odluke.



VIl PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clan 37
Grad Zrenjanin ¢e doneti Akcioni plan i Program kontrole i smanjenja populacije napustenih
pasa i maCaka na teritoriji grada Zrenjanina u roku od Sest meseci od dana stupanja na snagu
ove odluke.

Clan 38

Stupanjem na snagu ove odluke prestaju da vaze odredbe ¢&l. 17.-29b. Odluke o uslovima i
nacinu drzanja domacih zivotinja i ku¢nih ljubimaca i o radu Zoohigijenske sluzbe ("Sluzbeni list
grada Zrenjanina", br. 10/11, 14/11, 12/13, 11/14, 31/14, 14/17 i 18/19).

Clan 39

Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu grada
Zrenjanina".



